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Kas ir kibermobings?

Ka to atpazit? Kadas ir sekas?
© Kato noverst? «

DROSS #tkopaspéeks




Modernds tehnologijas, interneta pieejamiba, socidlo tiklu
un dazadu savstarpéjo sazinas vietnu attistiba sniedz
mums ne tikai neizmérojomas iespé&jas. Ta ir art atbildiba
komunicét, saglabdjot savstarpéjo cienu. Tomér ne
visiem, jo Tpasi bérniem, izdodas ievérot $o principu,
tapéc interneta tapat ka redlaja dzivé aizvien biezak ir
sastopama emocionald vardarbiba jeb kibermobings.

90% vecdku atzist, ka vinus uztrauc, ka bérnu kads
varétu pazemot internetd. Bet katrs otrais norada, ka
vina zinasanas par kibermobingu nav pietiekamas*.

Viss sarezditais klUst krietni saprotamadks, ja apzinies,
ko vari darit. Tapéc ar mérki veicinat atbildigu mobilo
iericu lietoSanu BITE sakusi kampanu, kuras laika tiks
Tstenotas dazdadas izglitojosas aktivitates kibermobinga
ierobezosanai bérnu un pusaudzu vida.

Seit BITE kopa ar dazadu jomu ekspertiem aicina pievérst
uzmanibu kibermobingam, skaidro ta izpausmes un sekas,
ka ari sniedz praktiskus padomus, ka rikoties, saskaroties
ar kibermobinga situdcijam ikdiend. Ka neka batiska loma
kibermobinga mazindsana ir tiesi pieaugusajiem.

*2018. gada rudent BITE un “Norstat Latvija" veica vecaku aptauju internetda par kibermobingu,
aptaujdjot 700 respondentus visa Latvija ar bérniem vecuma no 8 lidz 16 gadiem.




EKSPERTI PAR
KIBERMOBINGU

Kaspars Buls

Mobilo sakaru operatora BITE vaditajs

"Mobilo ieri¢u nozime cilvéku ikdiend aizvien palielinds, tapéc ir batiski, lai tas tiek lietotas
atbildigi, tadéjadi veicinot cienpilnas attiecibas starp lietotdjiem, bet Tpasi - starp
dazadu vecumu bérniem. Pieméram, lai nepateiktu ko lieku vai aizvainojosu redlaja dzive,
mums biezi nakas "iekost mélé". Lai nepateiktu ko lieku vai mulkigu virtudlaja dzive,
mums ndkas “iekost pirkta" - taja pasa, ar kuru spiezam “satit" vai “apstiprinat” pogu.
TieSi tapéc esam uzsakusi iniciativu "lekod pirksta!”, kuras ietvaros vélamies pievérst
sabiedribas uzmanibu kibermobingam, jo apturét to varam tikai kopigiem spékiem.”

£}, Maija Katkovska

Vs Latvijas Drosaka interneta centra (Drossinternets.lv) vaditaja

-

"Katru gadu aizvien vairak bérnu un pusaudzu saskaras ar emociondlo pazemosanu
internetd jeb kibermobingu. Loti bieZi pieaugusie nemaz nezina, kadas lietotnes vai
socidlos tiklus vinu bérni izmanto. Tapat ari pieaugusajiem noteikti vajadzétu izpétit
privatuma iestatijumus socidlajos tiklos, ko izmanto bérni, un ieteicamo ricibu
problémsitudacijas. Vienkopus visu informaciju var atrast Socialo tiklu celvedt
Drossinternets.lv vietné. Ta ir masu atbildiba - zinat un rikoties.”

Gunita Kleinberga

Bérnu un pusaudzu psihologe

.

"Atskirtba no citdm jauniesu vardarbibas formam kibermobingu pret otru var izvérst
24 stundas diennakti. Bérnam vai pusaudzim, kurs tiek paklauts kibermobingam,
reizém nav pat vietas, kur paslépties, jo art naktis var sanemt zinas vai zvanus.
Vienaudzu vardarbibu var partraukt tikai tad, ja iesaistds pieaugusais un nepaliek
vienaldzigs. Sis ir stasts par vecaku, pedagogu spéju nepalikt vienaldzigiem, un bérnu,
kur§ nebaidttos uzticéties pieaugusajam.”

@ Zanda Rubene
0 Latvijas Universitates pedagogijas un makslas profesore

"Savstarpéja sazina, ienakot modernajam tehnologijam, ir loti mainijusies. Més daudz
mazdk sazindmies redlaja vidé un parcelam komunikaciju uz virtualo vidi, jo ta ir daudz
értak, atrak un vienkarsak. Pusaudzi un bérni vecuma no 8 Iidz 16 gadiem ir ta
saucamie digitalie bérni, kuriem biezi nav pietiekamas pieredzes komunikacija arpus
virtualas vides. 2017. gada veiktais pétijums “Skoléna digitalais IQ" liecina, ka 78%
bérnu un jauniesu, saskaroties ar problémam virtualaja vidé (ari kibermobinga
gadijumos), nevérsas pie pieaugusajiem, jo uzskata, ka vinus nesapratis. Bérni nespéj
vai nevélas par $o pardzivojumu rundt ar vecako paaudzu parstavjiem. Tas ir jamaina.”

Amanda Véja

Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas Gimenu ar bérniem atbalsta departamenta direktore

"2017. gada bérnu un pusaudzu Uzticibas talrunis ir sanémis 841 zvanu par jautdjumiem,
kas saistiti ar drosibu interneta. Katrs piektais no tiem ir bijis par emocionalo
pazemosanu interneta vidé. Statistika iezZimé lidzigas tendences ari Sogad. Attiecibu
gratibas ar vienaudziem, kas tiek risindtas interneta vidé, var atstat |oti batiskas sekas,
kas var raisit autoagresiju, agresiju pret citiem vai pat suicidalas domas. Bérniem un
pusaudziem ir jazina, ka mums — pieaugusajiem nav vienalga.”

=, Andris Rinkevics

. & _  Valsts policijas Prevencijas vadibas nodalas direktors

"Ir jasaprot, ka art virtualaja vidé citas personas cienas aizskarums — ar pazemosanu,
draudiem vai apvainojumiem nepaliek bez sekdm. Internetu nevar izdzést, un tur
paustais nekur nepazid. Ja kibermobings raisa redlas palieko$as sekas, par to var
nakties art atbildét likuma priek$a. Un tad ar §im sekdm bas jasadzivo ne tikai tiem,
kuriem darits pari, bet ari pasiem paridaritdjiem. Tiesi tadé| ir tik batiski izglitot par
kibermobingu un ta sekam.”
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Varmaka stta upurim D Varmaka upura socidlo tiklu v Bérns vairs nevélas lietot mobilds ierices, ir satraukts ikreiz, kad atndk kads pazinojums.
rupjas Tszinas vai e-pastus, Q kontos raksta aizvainojosus
raksta naidigas zinas un pazemojosus komentarus. v Izlasot sanemto zinu, mainds bérna garastavoklis. Tiek aizvérts dators vai
dazadas sazinas vietnas. nolikts mala telefons, kad paradas vecaki vai citi gimenes locekli.
. ) ) o . v Ir nomakts un jatas bezspécigs.
Varmaka izveido viltus profilus, Varmaka izslédz upuri no klases
izliekoties par citu personu, vai kopienas sarakstes, kurd v Ir noslédzies sevi un daudz laika pavada vientulibd, nevélas pavadit laiku ar gimeni.
un sak pazemot upuri. turpinds nirgdSands par upuri.
¥ Bérnam ir zudusi interese par hobijiem un to, kas agrak sagaddijis prieku.
o\
'@ Varmaka filmé vai fotografé otru bez piekrisanas divdomigas v Bérns nevélas apmeklét skolu un pildit majasdarbus.
un neértas situdcijas, vélak So materidlu izplata dazadas sazinas
vietnés, socidlo tiklu platformas vai Santazé upuri. ¥ Mainds gan miega, gan ésanas paradumi. Var novérot svara izmainas (zudumu vai tiesi pretéji -
pieaugumu). Manami centieni pilntba parveidot aréjo télu, lai pielagotos un tiktu pienemts.
v Bérns kluvis |oti emociondls un visu uztver saasinati.
legaumé! o o o o
¥ Rung, ka dzivei nav jégas un ka vins nevienam nav vajadzigs, doma par padndvibu.
Bérni un pusaudzi daudz biezak neka pieaugusie digitalaja vidé publicé v Nesazinds ar agrakajiem draugiem un negativi izsakas par klasesbiedriem.

informaciju, nepadomajot par sekdm, ko ta varétu izraisit. Ir svarigi viniem
atgadinat, ka nav ieteicams publiski dalities ar informaciju, kuru kads var
izmantot pret Tevi, pieméram, kompromitéjosiem foto, divdomigiem video,

privatu informaciju u.tml., jo viss, kas reiz nok|uvis interneta, tur ari paliek. Kas notiek ar bérnu jd nerisina kibermobinga raditas sekas?
’ g

v Zems pasvértéjums.

v Pastaviga trauksme.

Socialie tikli un sazinas vietnes, v Nedrosiba.
kuras novérots kibermobings:

QE0 _ _00C

WhatsApp Instagram Facebook Snapchat Skype YouTube Draugiem.lv v lIzteikta emocionalitate, pieméram, raudasana.

v Dusmu izvirdumi.
v Depresija.

v Domas par pasnavibu vai pasnavibas mégingjumi.

v Nomaktiba.



Kibermobingad vienmeér iesaistitas 3 puses

-
~ 90 O Q
p— GHISR —
Upuris Varmaka Kluséjosais vairakums
(cie$ no kibermobinga) (veic kibermobingu) (zina par notieko$o, bet neko nedara, lai to

risinatu, jo baidas pasi k|at par upuriem)

Ko darit, ja bérns ir kluvis par kibermobinga upuri?

¥ Zino par kibermobingu un iesaisti pedagogus, ja novéro ko aizdomigu.
v Noskaidro, kurd vietné un kada veida notiek kibermobings.

¥ lendac Drossinternets.lv, lai sanemtu palidzibu un dzéstu internetd ievietoto
saturu par Tavu bérnu, vai sazinies ar konkréta sociala tikla atbalsta komandu.
Tas ir Tpasi svarigi, ja tiek publicéti kompromitéjosi attéli, pieméram, kailfoto.

v Konsultéjies ar specidlistiem (pedagogiem, likumsargiem un Valsts bérnu tiestbu
aizsardzibas inspekciju), pirms vérsies pie varmakas vecakiem.

v Ladz klases audzinatdju un skolas psihologu runat ar skoléniem par emocionalo
pazemosanu internetd un sekot lidzi notieko$ajam.

Ka runat ar bérnu, kurs kluvis par kibermobinga upuri?

v Nepaliec vienaldzigs - sdc sarunu, lai bérnam ar $o problému nav jacinds vienam.
v Uzklausi un nevaino bérnu notiekosaja.

v Kopigi apkopojiet un saglabdjiet pieradijumus — varmakas Tszinas,
ierakstus socidlajos tiklos u.tml.

v Vienojieties par turpmako ricibu.

Ka kontrolét berna darbibas interneta?

v Datoros var uzstadit vecaku kontroles funkciju, bet mobilajas iericés - Tpasas lietotnes,
pieméram, "Kaspersky Kid", “Screen Time Parental Control”, “Family Sharing” u.c.,
kas paredzétas interneta satura un mobilas ierices lietojuma kontrolei.

v Batiski, lai gimené batu savi interneta un dazadu mobilo iericu lietoSanas noteikumi,
kas attiektos ne tikai uz dienda pavadito laiku, bet ari savstarpéjas sazinas vietnu,
socidlo tiklu izmantosanu.

v Janem véra, ka sazinas vietném ir noteikti vecuma ierobezojumi. Pieméram,
"WhatsApp" var pieregistréties no 16 gadu vecuma, bet “Instagram”, "Facebook”,
“Snapchat”, "Skype", “Youtube" un "“Draugiem.lv" - no 13 gadu vecuma.

v Tikpat svarigi ir parrunat ar bérnu, kadu informaciju vins par sevi publisko socidlajos

tiklos un aicinat vinu publiski nedalities ar privatu informdciju par dzivesvietu,
dienas planiem, ka ari kompromité&josiem foto un video materialiem.

Sniedz bérnam "drosibas spilvenu”!

¥ Runa ar bérnu biezdk - ta uzzindsi vairak par vina attiecibam ar vienaudziem.

v Veicini bérna pasapzinu. Pétijumi liecina, ka bérni ar augstaku pasapzinu tiek
paklauti kibermobingam retak un sekmigdk spéj tam pretoties.

v Maci bérnu nebaidities meklét palidzibu, uzticéties vecakiem un skolotajiem.

v Ja bérns nevélas par savam problémam rundt ar tuviniekiem vai pedagogiem,
aicini vinu zvanit uz Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcijas bezmaksas
Uzticibas talruni 116111, kas darbojas 24/7.

¥ Runa par kibermobingu gan majas ar bérnu, gan ari skold ar pedagogiem un

citu bérnu vecakiem.

Kad iesaistit likumsargus?

Atceries, ka kibermobinga gadijuma Tu vienmeér vari vérsties péc palidzibas un
konsultéties Valsts policija. Lidzigi ka realaja vidé, ari virtualaja vide izdarits parkapums
pret bérnu ir sodama riciba. Ta ir sodama pat tad, ja parkdpumu veicis cits bérns.

JA TAVS BERNS SASKAR_IES
AR KIBERMOBINGU, ARI TU

VARI VERSTIES PEC PALIDZIBAS

Drossinternets.lv majaslapas sadala "Zinot", aprakstot problemgadijumu,
kuru palidzés risinat eksperti, vai zvanot uz Uzticibas talruni 116111.



Kapéc ta notiek?

Bérnu un pusaudzu psihologe Gunita Kleinberga:

“lemesli tam, kadé| bérns izvérs kibermobingu pret kadu citu vienaudzi, var bat
vairaki. Biezi vien, emocionadli pazemojot interneta citus, vins jatas spécigdks un
paraks. Tas ir arl veids, ka bérns censas sev pievérst uzmanibu vai ieglt popularitati
skold. Ja bérns ir introverts, tad kibermobings ir vina aizsargbarjera - ta vin mégina
slépt savas bailes komunicét. Savukart dazi bérni k|ast par agresoriem, ja ieprieks
pasi piedzivojusi kibermobingu “uz savas adas". Jebkurd gadijuma, sakot risinat
problému, vienmér batiski uzzinat tas céloni skola un majas.”

Ka noteikt, ka bérns ir agresors?

Ja esi pamanijis vienu vai vairakas no §im pazimém, tas varétu nozimét, ka bérns
izvers kibermobingu.

v Bérns kluvis agresivs, nelaimigs un izaicinoss.
v Bérna sekmes macibas ir pasliktindjusas vai nav vienmérigas.

v Bérns ikdiend lieto mobilds ierices pardk daudz stundas.
Ari nakti, méginot to slépt no vecakiem.

v Bérnam vienad socidlaja tikla ir vairaki profili.

v Interneta lietoSanas laika bérns izsaka apvainojumus vai
sarkastiskas piezimes par citiem.

Ka rikoties?

v Pirms sac sarunu, atceries, ka kladtities var katrs.
v Noskaidro, kdpéc bérns ta rikojies.
v Paskaidro, kadas sekas var radit kibermobings.

v Palidzi bérnam risinat radusos situdciju, tostarp aicini vinu labpratigi izdzést
publicéto, sttito pazemojoso informaciju, ka art atvainoties cietusajam.

v Parrund ar bérnu atbildigu interneta un mobilo iericu lietosanu.

v Ja nepiecieSams, konsultéjies ar psihologu, Latvijas Drosdka interneta centru, Valsts
bérnu tiesibu aizsardzibas inspekciju un Valsts policiju par situdcijas risinasanu.

v Aicini pedagogus uzrunat kluséjoso vairakumu (bérnus, vinu vecakus u.c.)
un skaidrot atbildigu interneta un mobilo ieri¢u lietoSanu.



KIBERSARGA
BAUSLI

Kibermobingu var mazinat ar kopigiem spékiem
un aktivu ricibu, tapéc katrs no mums var klat
par kibersargu, kam nav vienalga, kas notiek
bérnu dzive, tostarp virtualaja vide.

Pievienojies ari Tu BITES kibersargu komandai un ikdiena vadies

péc siem kibersargu bausliem:

v Es izglitojos pats un stastu bérnam par atbildigu mobilo ieri¢u un
interneta lietosanu.

v Esiesaistos, jo kibermobings nav tikai bérna probléma,
kas jarisina vinam vienam.

v Es biezdk rundju ar bérnu par notieko$o vina redlaja un virtualaja dzive.

v Es uzskatu, ka kibermobingu var mazinat, darbojoties kopa -
vecdkiem, pedagogiem, bérniem.

v Es pavadu vairdk laika kopd ar bérnu.

Sadarbibas partneri:
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